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ОПИСАНИЕ ПРОГРАММЫ «ГАРАНТИЯ ОПТИМАЛЬНОЙ СТАВКИ» 

 

1.1 Программа «Гарантия оптимальной ставки» (далее - Программа) ООО «ХКФ Банк» (далее – Банк, Универсальная лицензия Банка 

России №316) является услугой Банка и предоставляет Вам право на снижение общей переплаты по договору потребительского 

кредита в рамках услуги «Наличные деньги» или «Наличные деньги под залог» (далее - Договор) при выполнении условия 

сохранения низкой процентной ставки по Договору, и дополнительно позволяет воспользоваться следующими опциями, в случае 

если в период действия Договора у Вас возникнут финансовые трудности по любой причине: 

▪ опция «Уменьшение размера Ежемесячного платежа при увеличении срока Кредита», по которой Вы сможете увеличить срок 

Кредита до 96 месяцев, уменьшив, соответственно, размер Ежемесячного платежа, при этом процентная ставка по Вашему 

Кредиту изменена не будет.  

▪ опция «Пропуск платежа», по которой Вы можете не вносить один ближайший Ежемесячный платеж, в результате чего 

увеличивается срок Кредита, при этом размер Ежемесячного платежа и процентная ставка по Вашему Кредиту не изменятся.  

▪ опция «Кредитные каникулы», по которой Вы сможете не вносить Ежемесячные платежи в течение 2 - 6 месяцев, в результате 

чего увеличивается срок Кредита, при этом размер Ежемесячного платежа и процентная ставка по Вашему Кредиту не изменятся.  

1.2 Услуга предоставляется на платной основе в виде взимания комиссии за обслуживание Программы. Комиссия за обслуживание 

Программы оплачивается за счет Кредита в день заключения Договора (подписания Индивидуальных условий) и с этого момента 

Договор считается подключенным к Программе.  

1.3 Стоимость обслуживания указана в разделе VII настоящего документа. Обслуживание Программы осуществляется на ежемесячной 

основе в течение срока действия Договора с Банком, к которому она была подключена. 

1.4 Описание Программы размещено в местах оформления Договоров с возможностью подключения к Программе, а также на Сайте 

Банка home.bank. 

1.5 Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Описание Программы с доведением изменений до сведения Клиентов 

путем размещения соответствующей информации (в том числе новой редакции Описания Программы) в местах оформления 

Договоров с подключением Программы, а также на Сайте Банка. Изменения вступают в силу с момента размещения 

соответствующей информации. 

 

2.1. В рамках Программы Банк предоставляет Вам право на снижение общей переплаты по Кредиту за счет установления по Договору 
более низкой процентной ставки вместо процентной ставки, которая могла быть установлена по Договору при его одобрении в 
рамках существующей линейки кредитных продуктов согласно Информации для Клиентов об условиях предоставления, 
использования и возврата потребительского кредита в рамках услуги «Наличные деньги» или «Наличные деньги под залог»  и на 
основании которой  производится расчет стоимости комиссии за обслуживание Программы в соответствии с разделом VII 
настоящего документа. При этом для определения размера процентной ставки, которая могла быть установлена по Договору при его 
одобрении, необходимо соотнести количество ежемесячных платежей по Кредиту и размер комиссии за обслуживание Программы в 
процентном выражении, рассчитываемый путём деления суммы комиссии за обслуживание Программы в рублёвом выражении на 
сумму кредита к выдаче/перечислению, которые указываются в Заявлении о предоставлении потребительского кредита и об 
открытии счета.  

2.2. Установление более низкой процентной ставки по Вашему Кредиту доступно только при оплате в дату заключения Договора полной 
стоимости комиссии за обслуживание Программы, размер которой зависит от размера процентной ставки, которая могла быть 
установлена по Договору при его одобрении: 

Размер процентной ставки при 

подключении Программы 

Размер процентной ставки, которая 

могла быть установлена по Договору 

при одобрении 

В рамках услуги «Наличные деньги» 

8,9% 9,9% 

8,9% 10,9% 

8,9% 11,9% 

8,9% 12,9% 

8,9% 13,9% 

8,9% 14,9% 

8,9% 15,9% 

8,9% 16,9% 

8,9% 17,9% 

8,9% 18,9% 

8,9% 19,9% 

8,9% 21,9% 

8,9% 22,9% 

8,9% 23,9% 

8,9% 24,9% 

8,9% 26,9% 

8,9% 27,9% 

8,9% 28,9% 

8,9% 29,9% 

8,9% 30,9% 

9,9% 31,9% 

9,9% 32,9% 

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

О 
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Размер процентной ставки при 

подключении Программы 

Размер процентной ставки, которая 

могла быть установлена по Договору 

при одобрении 

В рамках услуги «Наличные деньги» 

В рамках услуги «Наличные деньги под залог» 

7,9% 10,9% 

7,9% 11,9% 

7,9% 13,9% 

7,9% 14,9% 

7,9% 16,9% 

7,9% 19,9% 

При этом действие более низкой ставки по Договору возможно только при выполнении условий сохранения более низкой 

процентной ставки, определенных в разделе III настоящего документа. 

2.3. При отказе от Программы в течение 30 дней после заключения Договора действие Программы прекращается с возвратом полной 
стоимости за обслуживание Программы и увеличением со следующего после отказа Процентного периода процентной ставки по 
Договору до ставки, размер которой определяется при заключении Договора и указывается в Индивидуальных условиях Договора. 

2.4. При отказе от Программы по истечении 30 дней после заключения Договора возврат стоимости комиссии за обслуживание 
Программы не осуществляется, при этом по Договору сохраняется процентная ставка в более низком размере, чем могла быть 
установлена по Договору при одобрении, на весь срок Кредита при выполнении условий сохранения более низкой процентной 
ставки, определенные в разделе III настоящего документа. При прекращении действия Программы по иным основаниям 
осуществляется полный возврат стоимости комиссии за обслуживание Программы и увеличивается с момента прекращения действия 
Программы процентная ставка по Договору до ставки, указанной в Индивидуальных условиях Договора, за исключением случаев 
частичного/полного досрочного погашения задолженности по Договору, при которых не возникает оснований для возврата комиссии 
за обслуживание Программы. 

 

 

3.1. Установленное по Договору значение более низкой процентной ставки действует по продуктам в рамках услуги «Наличные деньги», 

за исключением продуктов, содержащих в своем наименовании слово «Смарт», а также по продуктам в рамках услуги «Наличные 

деньги под залог» при совершении Заемщиком в течение 20 дней с даты предоставления Кредита с использованием дебетовой карты 

Банка, на которую перечисляется Сумма Кредита к выдаче/перечислению, определенная в Заявлении о предоставлении 

потребительского кредита и открытии счета, безналичных операций по оплате товаров/услуг и/или при оплате товаров/услуг с 

использованием QR-кода, совершаемой через сервис быстрых платежей платежной системы Банка России в пользу торгово-

сервисных предприятий в размере 80 и более % от указанной суммы. 

При расходовании Заемщиком Суммы Кредита к выдаче/перечислению в ином порядке, в том числе путем совершения операций в 

наличной форме (а именно в размере более 20% от указанной суммы) процентная ставка по Договору увеличится с даты, следующей 

за датой оплаты первого Ежемесячного платежа по Договору, до размера, определенного при заключении Договора и указанного в 

Индивидуальных условиях Договора. При этом действие Программы не прекратится и Вы сможете воспользоваться опциями 

Программы, указанными в п.1.1 настоящего документа. 

 

3.2. По продуктам, содержащим в своем наименовании слово «Смарт», установленное по Договору значение более низкой процентной 

ставки действует в случае целевого использования Кредита. Целевым использованием Кредита является погашение задолженности 

по кредитному(ым) договору(ам) Клиента в другом(их) банке(ах), указанных в Индивидуальных условиях Договора (далее – 

рефинансирование) и/или безналичная оплата товаров/услуг с использованием дебетовой карты Банка, на которую перечисляется 

Сумма Кредита к перечислению, определенная в Заявлении о предоставлении потребительского кредита и открытии счета, а также 

оплата товаров/услуг с использованием QR-кода, совершенная через сервис быстрых платежей платежной системы Банка России в 

пользу торгово-сервисных предприятий (далее – безналичные операции). Цель использования считается достигнутой, если Заемщик 

в течение 20 дней с даты предоставления Кредита потратил 80 и более % от Суммы Кредита к перечислению на рефинансирование (с 

предоставлением в Банк в указанный срок документального подтверждения) и/или на совершение безналичных операций. 

 Расходование Заемщиком Суммы Кредита к выдаче/перечислению в ином порядке, в том числе путем совершения операций в 

наличной форме (а именно в размере более 20% от указанной суммы), признается нецелевым использованием Кредита, в связи с чем 

процентная ставка по Договору увеличится с даты, следующей за датой оплаты первого Ежемесячного платежа по Договору, до 

размера, определенного при заключении Договора и указанного в Индивидуальных условиях Договора. При этом действие 

Программы не прекратится и Вы сможете воспользоваться опциями Программы, указанными в п.1.1 настоящего документа. 

 

3.3. Операции с использованием дебетовой карты Банка, на которую перечисляется Сумма Кредита к выдаче/перечислению, со 

следующими MCC кодами: 4829, 5960, 6010, 6011, 6012, 6050, 6051, 6211, 6399, 6529, 6530, 6531, 6532, 6533, 6534, 6536, 6537, 6538, 

6540, 7399, 8999, 6300 приравниваются к операциям в наличной форме. По каждой совершенной операции можно проверить MCC 

код в мобильном приложении «Хоум Банк» в истории операций по карте или Личном кабинете «Польза» в истории накоплений по 

карте. 

 

4.1. Опция может быть предоставлена один раз за время действия Договора. 

4.2. Для того чтобы воспользоваться опцией «Уменьшение размера Ежемесячного платежа при увеличении срока Кредита», Вам 

необходимо будет обратиться в Банк одним из способов: 

▪ посредством Информационного сервиса Банка (при наличии технической возможности); 

▪ лично с паспортом гражданина РФ в БО/АП Банка.  

IV. ОПЦИЯ «УМЕНЬШЕНИЕ РАЗМЕРА ЕЖЕМЕСЯЧНОГО ПЛАТЕЖА ПРИ УВЕЛИЧЕНИИ СРОКА КРЕДИТА» 

III. УСЛОВИЯ СОХРАНЕНИЯ БОЛЕЕ НИЗКОЙ ПРОЦЕНТНОЙ СТАВКИ ПО ДОГОВОРУ 

 

 

 

 

О 
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4.3. Банк предоставит Вам опцию «Уменьшение размера Ежемесячного платежа при увеличении срока Кредита» при выполнении всех 

нижеперечисленных условий: 

▪ Программа действует на момент обращения за опцией; 

▪ Вы ранее не воспользовались опцией «Уменьшение размера Ежемесячного платежа при увеличении срока Кредита» по 

данному Договору; 

▪ срок Кредита при оформлении опции «Уменьшение Ежемесячного платежа при увеличении срока кредита» не превысит 96 

месяцев. 

▪ количество оплаченных Ежемесячных платежей по Договору – не менее двух; 

▪ сумма задолженности по данному Договору (задолженность по основному долгу+проценты+комиссии) более 500 рублей; 

▪ сумма нового Ежемесячного платежа должна быть не менее 500 рублей; 

▪ по Договору, по которому установлен(ы) отложенный(е) платеж(и), закончился период действия отложенного(ых) платежа(ей) 

и погашены все проценты, начисленные за период отложенного(ых) платежа(ей); 

▪ при наличии просроченной задолженности по Кредиту суммарный срок просроченной задолженности составляет не более 30 

календарных дней; 

▪ по Договору Банком не было выставлено Требование о досрочном погашении задолженности; 

▪ в текущем Процентном периоде Вами не оформлено Заявление на частичное/полное досрочное погашение по Договору;   

▪ оплачен дополнительный платеж после оформления услуги «Изменение даты Ежемесячного платежа» (в случае оформления по 

Договору данной услуги). 

▪ прошло более месяца после окончания срока действия опции «Попуск платежа»/ «Кредитные каникулы» и Вы оплатили в 

составе Ежемесячных платежей в соответствии с Графиком погашения все проценты, начисленные за время действия опции, в 

очередности погашения, установленной Договором.  

4.4. После оформления опции «Уменьшение размера Ежемесячного платежа при увеличении срока Кредита» подключение услуги 

«Изменение даты платежа» по данному Договору будет недоступно.  

 

 

5.1. Опция может быть предоставлена один раз в год в период действия Договора. 

5.2. Для того чтобы воспользоваться опцией «Пропуск платежа» Вам необходимо будет обратиться в Банк одним из способов: 

▪ посредством Информационного сервиса Банка (при наличии технической возможности); 

▪ лично с паспортом гражданина РФ в БО/АП Банка. 

5.3. Банк предоставит Вам опцию «Пропуск платежа» при выполнении всех нижеперечисленных условий: 

▪ Программа действует на момент обращения за опцией; 

▪ в течение прошедшего года Вы не воспользовались опцией «Пропуск платежа» по данному Договору; 

▪ срок Кредита при оформлении опции «Пропуск платежа» не превысит 96 месяцев. 

▪ количество оплаченных Ежемесячных платежей по Договору – не менее двух; 

▪ сумма задолженности по Договору (задолженность по основному долгу+проценты+комиссии) более 500 рублей; 

▪ по Договору, по которому установлен(ы) отложенный(е) платеж(и), закончился период действия отложенного(ых) платежа(ей) 

и погашены все проценты, начисленные за период отложенного(ых) платежа(ей); 

▪ при наличии просроченной задолженности по Кредиту, суммарный срок просроченной задолженности составляет не более 30 

календарных дней. 

▪ по Договору Банком не было выставлено Требование о досрочном погашении задолженности; 

▪ в текущем Процентном периоде Вами не оформлено Заявление на частичное/полное досрочное погашение по Договору;  

▪ оплачен дополнительный платеж после оформления услуги «Изменение даты Ежемесячного платежа» (в случае оформления по 

Договору данной услуги);  

5.4. В дату выполнения полного/частичного досрочного погашения задолженности по Договору, осуществленного по Вашему заявлению 

(в том числе на основании записи телефонных переговоров) прекращается действие опции «Пропуск платежа». При частичном 

досрочном погашении Вы обязаны оплатить вместе с заявленной суммой частичного досрочного погашения и текущий Ежемесячный 

платеж, в противном случае этот Ежемесячный платеж будет считаться просроченным к уплате с первого дня следующего 

Процентного периода. 

5.5. После оформления опции «Пропуск платежа» подключение услуги «Изменение даты платежа» по данному Договору будет 

недоступно.  

5.6. В период действия опции «Пропуск платежа» подключение Услуги «СМС-пакет» будет недоступно. 

 

 

6.1. Опция может быть предоставлена один раз за время действия Договора. 

V. ОПЦИЯ «ПРОПУСК ПЛАТЕЖА» 

VI. ОПЦИЯ «КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ» 
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6.2. Для того чтобы воспользоваться опцией «Кредитные каникулы» Вам необходимо будет обратиться в Банк одним из способов: 

▪ посредством Информационного сервиса Банка (при наличии технической возможности); 

▪ лично с паспортом гражданина РФ в БО/АП Банка. 

6.3. Банк предоставит Вам опцию «Кредитные каникулы» при выполнении всех нижеперечисленных условий: 

▪ Программа действует на момент обращения за опцией; 

▪ Вы ранее не воспользовались опцией «Кредитные каникулы» по данному Договору; 

▪ срок Кредита при оформлении опции «Кредитные каникулы» не превысит 96 месяцев. 

▪ количество оплаченных Ежемесячных платежей по Договору – не менее двух; 

▪ по Договору, по которому установлен(ы) отложенный(е) платеж(и), закончился период действия отложенного(ых) платежа(ей) и 

погашены все проценты, начисленные за период отложенного(ых) платежа(ей); 

▪ сумма задолженности по Договору (задолженность по основному долгу+проценты+комиссии) более 500 рублей; 

▪ при наличии просроченной задолженности по Кредиту, суммарный срок просроченной задолженности составляет не более 30 

календарных дней. 

▪ по Договору Банком не было выставлено Требование о досрочном погашении задолженности; 

▪ в текущем Процентном периоде Вами не оформлено Заявление на частичное/полное досрочное погашение по Договору;  

▪ оплачен дополнительный платеж после оформления услуги «Изменение даты Ежемесячного платежа» (в случае оформления по 

Договору данной услуги).  

6.4. В дату выполнения полного/частичного досрочного погашения задолженности по Договору, осуществленного по Вашему заявлению 

(в том числе на основании записи телефонных переговоров) прекращается действие опции «Кредитные каникулы». При частичном 

досрочном погашении Вы обязаны оплатить вместе с заявленной суммой частичного досрочного погашения и текущий Ежемесячный 

платеж, в противном случае этот Ежемесячный платеж будет считаться просроченным к уплате с первого дня следующего 

Процентного периода. 

6.5. После оформления опции «Кредитные каникулы» подключение услуги «Изменение даты платежа» по данному Договору будет 

недоступно.  

6.6. В период действия опции «Кредитные каникулы» подключение Услуги «СМС-пакет» будет недоступно. 

  
 

№ 

п/п 

 Наименование 

комиссии  

Тариф в рублях 

7.1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Обслуживание 

Программы 

«Гарантия 

оптимальной 

ставки», 

подключенной к 

договору 

потребительског

о кредита в 

рамках услуги 

«Наличные 

деньги» по всем 

кредитным 

продуктам Банка 

Стоимость обслуживания Программы (в процентах от суммы Кредита) зависит от размера процентной ставки, 

которая могла быть установлена по Договору при его одобрении, и количества Ежемесячных платежей по 

Кредиту: 

Размер 

процентно

й ставки, 

которая 

могла 

быть 

установле

на по 

Договору 

при 

одобрении  

Размер 

процентной 

ставки в 

период 

действия 

Программы 

Количество Ежемесячных платежей по Кредиту (мес.) 

 

15 18 24 36 48 60 72 84 

32,9% 9,9% 14,80% 17,70% 23,40% 35,00% 46,60% 58,10% 69,50% 80,50% 

31,9% 9,9% 14,10% 16,80% 22,30% 33,30% 44,30% 55,20% 66,00% 76,40% 

30,9% 8,9% 14,10% 16,90% 22,30% 33,50% 44,70% 55,90% 66,90% 77,80% 

29,9% 8,9% 13,40% 16,00% 21,20% 31,70% 42,30% 52,90% 63,40% 73,60% 

28,9% 8,9% 12,70% 15,20% 20,10% 30,00% 40,00% 50,00% 59,80% 69,50% 

27,9% 8,9% 12,00% 14,30% 19,00% 28,30% 37,70% 47,10% 56,30% 65,40% 

26,9% 8,9% 11,30% 13,50% 17,90% 26,70% 35,50% 44,20% 52,90% 61,40% 

25,9% 8,9% 10,70% 12,70% 16,80% 25,00% 33,20% 41,40% 49,40% 57,40% 

24,9% 8,9% 10,00% 11,90% 15,70% 23,30% 31,00% 38,60% 46,10% 53,40% 

23,9% 8,9% 9,30% 11,10% 14,60% 21,70% 28,80% 35,80% 42,70% 49,50% 

22,9% 8,9% 8,60% 10,20% 13,50% 20,10% 26,60% 33,00% 39,40% 45,60% 

21,9% 8,9% 7,90% 9,40% 12,40% 18,40% 24,40% 30,30% 36,10% 41,80% 

20,9% 8,9% 7,20% 8,60% 11,40% 16,80% 22,30% 27,60% 32,90% 38,00% 

19,9% 8,9% 6,60% 7,80% 10,30% 15,20% 20,10% 24,90% 29,70% 34,30% 

18,9% 8,9% 5,90% 7,00% 9,20% 13,60% 18,00% 22,30% 26,50% 30,60% 

17,9% 8,9% 5,20% 6,20% 8,20% 12,10% 15,90% 19,70% 23,40% 27,00% 

16,9% 8,9% 4,60% 5,40% 7,10% 10,50% 13,80% 17,10% 20,30% 23,40% 

15,9% 8,9% 3,90% 4,60% 6,10% 9,00% 11,80% 14,60% 17,30% 19,90% 

VII. СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПРОГРАММЫ 

 

О 



 Ф.Н-813-020 

Стр.5 из 5 

14,9% 8,9% 3,20% 3,80% 5,00% 7,40% 9,80% 12,10% 14,30% 16,40% 

13,9% 8,9% 2,60% 3,10% 4,00% 5,90% 7,80% 9,60% 11,30% 13,00% 

12,9% 8,9% 1,90% 2,30% 3,00% 4,40% 5,80% 7,10% 8,40% 9,70% 

11,9% 8,9% 1,30% 1,50% 2,00% 2,90% 3,80% 4,70% 5,60% 6,40% 

10,9% 8,9% 0,60% 0,70% 1,00% 1,40% 1,90% 2,30% 2,70% 3,10% 

9,9% 8,9% 0,30% 0,30% 0,50% 0,70% 0,90% 1,10% 1,30% 1,50% 

7.2. Обслуживание 

Программы 

«Гарантия 

оптимальной 

ставки», 

подключенной 

к договору 

потребительско

го кредита в 

рамках услуги 

«Наличные 

деньги под 

залог» 
 

Стоимость обслуживания Программы (в процентах от суммы Кредита) зависит от размера процентной 

ставки, которая могла быть установлена по Договору при его одобрении, и количества Ежемесячных 

платежей:  

 

Размер 

процентной 

ставки, 

которая 

могла быть 

установлена 

по Договору 

при 

одобрении 

 

Размер 

процентной 

ставки в 

период 

действия 

Программы 

 

Количество ежемесячных платежей 

15 18 24 36 48 60 72 84 

19,9% 7,9% 7,30% 8,60% 11,40% 16,90% 22,40% 27,90% - - 

16,9% 7,9% 5,20% 6,20% 8,20% 12,20% 16,00% 19,90% - - 

14,9% 7,9% 3,90% 4,60% 6,10% 9,00% 11,90% 14,70% 17,50% 20,20% 

13,9% 7,9% 3,20% 3,90% 5,10% 7,50% 9,90% 12,20% 14,50% 16,70% 

11,9% 7,9% 1,90% 2,30% 3,00% 4,50% 5,80% 7,20% 8,50% 9,80% 

10,9% 7,9% 1,30% 1,50% 2,00% 2,90% 3,90% 4,80% 5,60% 6,50% 
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